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Ogg: Variazione modalità di funzionamento Cav Piccoli Passi  

 

Con la presente, a seguito del confronto odierno con il Comune Capofila, presso atto delle 

disposizioni emanate dal governo in data 9 marzo 2020 e precedenti, con le quali si raccomanda di 

evitare ogni spostamento di persone fisiche sull’intero territorio nazionale, invitando ciascuno di noi, 

per quanto possibile, a rimanere presso la propria abitazione, è stato concordato di modificare, 

temporaneamente, le modalità di funzionamento del servizio.  

Il Cav, nei giorni scorsi, ha adottato misure rigorose, riguardo l’accesso al servizio e alla sanificazione 

degli spazi dopo ciascun colloquio ma, nella situazione contingente, si rende necessario un approccio 

maggiormente tutelante per l’utenza, le operatrici, i cittadini tutti. Al contempo, l’esperienza maturata 

dal servizio, riconosce come spesso, la propria abitazione diventi, per le donne in situazione di 

violenza, il luogo meno sicuro per eccellenza, di conseguenza è stato concordato di non procedere 

alla chiusura totale delle attività di colloqui e sostegno psicologico offerte. 

Pertanto, a decorrere da domani 11.03.2020 fino al 03.04.2020 o comunque fino a cessata 

emergenza sanitaria, se prorogata: 

• Nei consueti orari di apertura del CAV, un’operatrice sarà disponibile alla postazione notebook 

per condurre i colloqui pre-fissati con modalità tecnomediata. Tale azione sarà possibile, 

attraverso skype o whatsapp. 

• In caso di colloqui già fissati, ove la donna sia impossibilità a svolgerli in modalità 

tecnomediata e vi sia carattere di urgenza, emergenza e/o rischio elevato un’operatrice le 

garantirà l’apertura del servizio, concordando giorno ed orario anche al di fuori dei consueti 

orari di funzionamento e con l’attivazione delle procedure indicate dai richiamati 

provvedimenti. 

 

Le variazioni appena illustrate saranno pubblicate anche sulle pagine social del Cav. 

 

 


